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คํานํา 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  
And Transparency Assessment)  หรือการประเมิน ITA  ถือเป็นนโยบายและมาตรการด้านการป้องกัน
การทุจริตและการเสริมสรา้งธรรมาภิบาลภาครัฐที่มีความสาํคัญ เป็นการสร้างระบบคุณธรรมและความโปร่งใส
ในหน่วยงานภาครัฐ เห็นได้ว่าจากการกําหนดให้ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวช้ีวัดและค่าเปา้หมายที่สําคัญในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

เทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ อําเภอหนองสูง จังหวัดมุกดาหาร เป็นหน่วยงานของภาครัฐที่ 
อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานสําคัญ ท่ีมีหน้าท่ีในการจัดบริการสาธารณะ การจัดกิจกรรม
สาธารณะ ท่ีให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นท่ี ในการดาํเนินงานดังกลา่ว จะต้องเกิดคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงาน ทุกๆ มิติ เพื่อให้เกิดความเชื่อม่ัน เชื่อถือของประชาชน ในการให้บริการประชาชน
ตามอํานาจหน้าที่  ดังนั้น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity And Transparency Assessment)  หรือการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ของ 
เทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ เป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนาและเพิ่มพูนประสิทธิภาพของหน่วยงานรัฐ แสดงให้
เห็นความสามารถในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity And Transparency Assessment)  หรือการ
ประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 นี้ สามารถนาํไปสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพการดาํเนินงานใน
หน่วยงานเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ ในปี ต่อๆ ไป 
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  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 2566  
ของเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเป็นหลักการพื้นฐานสาํคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด”   2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดําเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ
มีความโปร่งใสและนําไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่าน้ัน แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและสว่นรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผา่นเกณฑ์ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100 ตามที่กําหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เคร่ืองมือ ดังน้ี 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพยส์ินของราชการ และตวัชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดาํเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสือ่สาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่
อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคําอธิบายเพิ่มเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 
ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดําเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 
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  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 2566  
ของเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลาํดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อ
คําถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คําถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 
น้ําหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถ่วงนํ้าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนรว่มสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง  แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนท่ีผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สําคัญ
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดบัผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 
2580) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสรา้งให้สังคมมีความเข้าใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน 
ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จาํแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ 
ดังน้ี 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สาํนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่กํากับติดตามการประเมิน 
และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กํากับติดตามการ
ประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเก่ียวกับ
ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลีย่นระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 
ใหม่ท่ีมีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจําแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 
กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานท่ีผา่นเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานท่ีได้ 85 คะแนนข้ึนไป 2) หน่วยงาน
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์     ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 
100 

เคร่ืองมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผล
คะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึน
ไป 

เคร่ืองมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผล
คะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านด ี

85.00 ข้ึน
ไป 

เคร่ืองมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT เครื่องมือใด
เคร่ืองมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 
84.99 

ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง
โดยด่วน 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหน่ึงคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปรง่ใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่
เหมาะสม     กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมี
ความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้
ผลประโยชน์ กล่าวได้วา่การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสําคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) 
เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังน้ัน จึงได้มีการกําหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่า
เป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น้ี หน่วยงานภาครัฐ จะต้อง
มีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เป็นจํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) 
ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

คะแนนเฉลี่ยรวม  92.02  คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

 เทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยจําแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีข้ึน ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 92.40 ผ่านเกณฑ ์

2 IIT การใช้งบประมาณ 74.55 ไม่ผ่านเกณฑ ์

3 IIT การใช้อํานาจ 86.87 ผ่านเกณฑ ์

4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 83.72 ไม่ผ่านเกณฑ ์

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.10 ไม่ผ่านเกณฑ ์

6 EIT คุณภาพการดําเนินงาน 90.05 ผ่านเกณฑ ์

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.88 ผ่านเกณฑ ์

8 EIT การปรับปรุงการทํางาน 89.30 ผ่านเกณฑ ์

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ ์

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ ์
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

87.51 ควรมีการระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนําข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อ
การรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ปา้ยประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผา่นชอ่งทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน      มาก
น้อยเพียงใด 

92.86 ควรมีการวิเคราะห์วา่แต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ
ให้บริการ แก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และมี
การประชาสัมพันธ์จัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่มากน้อยเพียงใด 

84.84 ควรมีการขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบ ในการปฏิบัติหน้าท่ี 
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i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด 
เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับปฏิบัติงาน หรือให้บริการ
หรือไม่ 

97.30 
 

ควรมีการดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน และดาํเนินการหรือจัด
กิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้
สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอก 
สามารถชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตน้ันเกิดข้ึนท่ีภารกิจ
หรือบริการใด จากน้ันจึงดําเนนิการตาม 
คู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ต่อไป 

 

 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่(ต่อ) 
i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ
ผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผล
ให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม
เพื่อเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

97.30 ควรมีการดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน และดําเนินการ
หรือจัดกิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบน
หรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริต
น้ันเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตาม
คู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ต่อไป 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการให้
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือ
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก เพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง ให้มี
การตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

94.59 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.21(EP.) 
85.00(ES.) 

1.ปรับปรุงข้ันตอนการดําเนินงานให้เป็นปัจจุบัน 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์โดยจดัทําสื่อ แผนผังข้นตอน ติด
ประชาสัมพันธ์ ณ หน่วยงาน และเผยแพร่ในสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์หลักหน่วยงาน 
www.nongsungnuea.go.th 
2.จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน ทุกกระบวนงาน/ภารกิจ ที่เป็น
หน้าที่อํานวยความสะดวกประชาชน หรือหน้าท่ีในการจัดทํา
เอกสารเพื่อการอนุมัติ อนุญาต 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติงาน  โดยจัดทําสื่อ 
แผนผังข้นตอน ติดประชาสัมพันธ์ ณ หน่วยงาน และ
เผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เว็บไซต์หลักหน่วยงาน 
www.nongsungnuea.go.th 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

96.21(EP.) 
76.00(ES.) 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน โดยมุ่งสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

96.21(EP.) 
79.00(ES.) 
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ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทํางาน (ต่อ) 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือ
ผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

94.15(EP.) 
100(ES.) 

1.แสดงเจตนารมณ์ นโยบาย ไม่รับของขวัญและของกํานัลจาก
การปฏิบัติหน้าที่ ( No Gift Policy)  

2.กําหนดนโยบาย และดําเนนิการตามประกาศ ป.ป.ช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา
ของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ.2563 

3.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานเทศบาลฯ 

4.จัดกิจกรรม เพื่อสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ภายใน
หน่วยงาน 

 
e11 การปฏิบัติหรือการ
บริการของเจ้าหน้าที่ ดีข้ึน
กว่าปีที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

94.26(EP.) 
79.00(ES.) 

หน่วยงานควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการให้บริการของทุก
ภารกิจงาน และนําผลการสํารวจฯ มาปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติงาน  โดยจัดทําสื่อ 
แผนผังข้นตอน ติดประชาสัมพันธ์ ณ หน่วยงาน และเผยแพร่ใน
สื่อสังคมออนไลน์ เช่น เว็บไซต์หลักหน่วยงาน 
www.nongsungnuea.go.th 
 
 
 
 

e12 วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

93.29(EP.) 
88.00(ES.) 

ให้มีการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอํานวยความ
สะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่าท่ีผา่นมา และเผยแพร่ผลการ
ดําเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
เพื่อให้ประชาชนรับทราบผา่นการประชาสัมพันธ์ บนสื่อเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
 

e15 หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อย
เพียงใด 

94.26(EP) 
78.91(ES.) 

ให้มีการกําหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ และรายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจําปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o11 แผนดําเนินงานและการใช้
งบประมาณ ประจาํป ี

100 จัดทําแผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจาํปีและ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o12 รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงาน และการใช้งบประมาณ
ประจําปี รอบ 6 เดือน 

100 จัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้
งบประมาณตามแผนการดาํเนินงานประจําปี รอบ 6 เดือน 
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o13 รายงานผลการดาํเนินงาน
ประจําปี 

100 จัดทํารายงานผลการดาํเนินงานประจาํปีและประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

100 จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

96.21(EP.) 
85.00(ES.) 

1.ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบและนําข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ มาจัดทําเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อ
การรับรู้ เช่น    อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมท้ัง
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผา่นชอ่งทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมาก
น้อยเพียงใด 

96.21(EP.) 
76.00(ES.) 

1.วิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ท่ีมีการ
ให้บริการ แก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม หรือ
เลือกปฏิบัติ จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน และมีการประชาสมัพันธ์จัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
ให้แก่ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

96.21(EP.) 
79.00(ES.) 

1.ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติ 
งานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าท่ี 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมาท่าน
เคยถูกเจ้าหน้าที่ เรียกรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน หรือไม่ 

94.15(EP.) 
100(ES.) 

1.ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับทราบ 
2.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจ
เกิดข้ึน และดําเนินการจัดกิจกรรม เพื่อจัดการความเสี่ยงใน
การเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว พร้อมท้ัง  
3.ประชาสัมพันธช์่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน เพื่อให้
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริต
นั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบริการใด จากน้ันจึงดําเนินการตาม
คู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

e5 หน่วยงานมีการทํางาน 
หรือโครงการ ต่าง ๆ เพื่อให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชน 
และส่วนรวมมากน้อย
เพียงใด 

94.26(EP) 
88.00(ES) 

1.เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา  มีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
2.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย พร้อมท้ังเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ  สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ที่หน่วยงาน สามารถสื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทํางาน 
e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดี
ข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

94.26(EP.) 
79.00(ES.) 

1.สํารวจความพึงพอใจในการให้บริการของทุกภารกิจงาน และ
นําผลการสาํรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

e12 วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าที่ผา่น
มา มากน้อยเพียงใด 

93.29(EP.) 
88.00(ES.) 

1.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอํานวย
ความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา  
2.เผยแพร่ผลการดําเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอยา่งชัดเจน เพื่อให้ประชาชนรับทราบผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ บนสื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

97.12(EP) 
100(ES) 

1.ปรับปรุงช่องทางการให้บริการ E-Service ท่ีบุคคลภายนอก 
หรือผู้ขอรับบริการไม่จําเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อ
สร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวก
รวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผา่น
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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e14 หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคล ภายนอก ได้เข้าไป
มีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดาํเนินงานให้ดี
ข้ึนมากน้อยเพียงใด 

95.24(EP) 
72.91(ES) 

1.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผา่นการดําเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ เช่น การประชุมประชาคมจัดทําแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
การประชุมปรึกษาหารือในเรื่องการจัดงาน/กิจกรรมที่เป็น
สาธารณะ เป็นต้น 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

100 
จัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการและประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

o17 รายงานผลการสาํรวจความ
พึงพอใจ การให้บริการ 

100 
ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o18 E–Service 100 
จัดให้มีระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์และ
ประชาสัมพันธ์ให้เข้ามาใช้บรกิาร 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

100 
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 คุณภาพการดําเนินงาน  
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อยเพียงใด 

93.26(EP) 
66.91(ES) 

1.เผยแพร่และประชาสัมพันธข้์อมูลข่าวสาร ผา่นช่องทางที่
หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  คือในเว็บไซต์หลัก 
www.nongsungnuea.go.th 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร    ที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

94.26(EP) 
73.00(ES) 

e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถติชม หรือแสดงความ

97.12(EP) 
100(ES) 

1.เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
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คิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่ 

นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 

94.26(EP) 
72.91(ES) 

1.มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คําอธิบายผา่นช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความ
ชัดเจน และควรส่ือสารข้อมูลท่ีมีความชัดเจน เข้าใจง่ายผา่น
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

97.12(EP) 
100(ES) 

1.เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแส  
2.เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o1 โครงสร้าง 

100 
จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานและเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 จัดทําข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารของหน่วยงานท้ังฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจาํและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o3 อํานาจหน้าท่ี 100 เปิดเผยข้อมูลอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o5 ข้อมูลการ
ติดต่อ 

100 เปิดเผยข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o6 กฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง 

100 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o7 ข่าว
ประชาสัมพันธ ์

100 เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงานตามอํานาจหน้าท่ีหรือ
ภารกิจของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o8 Q&A 100 จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ โดยให้หน่วยงานสามารถให้คําตอบผู้
สอบถามได้ 

o9 Social 
Network 

100 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน ของท่าน 
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

74.86 1.กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ 
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
3.สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  
4.เสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวก       มากน้อยเพียงใด 

79.41 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สิน   ของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

77.57 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนํา
ทรัพย์สินของราชการไปใชโ้ดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

93.76 1.ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการอย่างชัดเจน   
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
ให้แก่บุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง  
3.กํากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นําทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์สว่นตัว 
มากน้อยเพียงใด 

92.84 1.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตวั 
และมีการกําหนดมาตรการจดัการความเส่ียง และ
การดําเนินการตามมาตรการท่ีได้กําหนดไว้  
2.ระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมท้ัง
เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง
ภายในหน่วยงาน 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่าง

81.16 1.กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
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สมํ่าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้
ประโยชน์สว่นตัว มากน้อยเพียงใด 

ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ 
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
3.สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  

 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i7 ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

 

54.97 1.พัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจาํปี โดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจาํปี
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน  
2.จัดทําในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการสื่อสารตา่ง 
ๆ ของหน่วยงาน  

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการ งบประมาณมากน้อย
เพียงใด 

46.89 1.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทํา
แผนการดําเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใช้จา่ยงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ท่ีตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และคุ้มค่า มากน้อย เพียงใด 

78.51 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ เพื่อประโยชน์สว่นตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

89.27 1.จัดให้มีการประเมินความเสีย่งในการทุจริตในประเด็นการ
เบิกจ่ายเงิน และกําหนดมาตรการสาํหรับการป้องกันการ
ทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมี

การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
90.16 
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ทํางานลว่งเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง มากน้อยเพียงใด 

2.สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม  
3.เสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือ
จัดจ้าง ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

87.49 1.จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ้างฯ และเผยแพร่กระบวนการ
จัดซ้ือจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูล
การจัดซ้ือจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดง
ถึงความโปร่งใสและประชาสมัพันธ์สรา้งความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  
2.สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม  
3.เสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o19 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 

100 เปิดเผยรายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ และเป็นปัจจุบัน 

o20 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือการ     จัดหาพัสดุ 

100 เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ     
จัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

100 เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานท่ีมี
การลงนามในสัญญาแลว้ให้สาธารณชนรับทราบ 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจาํปี 

100 เปิดเผยรายงานสรุปผลการจดัซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ  
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่ง หน้าที่
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

80.30 1.กําหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และ
กํากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือ
แผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้  
2.เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ท่ีสอดคล้องตามประเด็น
ข้างต้นโดยละเอียด  

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

79.43 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือก ผู้เข้า
รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม     มากน้อยเพียงใด 

76.70 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

96.43 1.จัดกิจกรรม/โครงการเสริมสร้างจิตสาํนึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตสํานึกการเป็นเจา้หน้าที่ของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น
ที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์สว่นรวม  

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

97.32 1.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้อํานาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา และกําหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดําเนินการตาม
มาตรการที่ได้กําหนดไว้  
2.เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่
ผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง
หรือกระทําการทุจริตให้บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมีการ เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

91.03 ผู้บริหารควรมีการวางนโยบายและ
หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ี
มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ไข
ปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคล
จากผู้มีอํานาจท่ีไม่เก่ียวข้อง หรือการซ้ือ
ขายตําแหน่ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่
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กลุ่มหรือพวกพ้อง และดําเนินการกับกับ
ติดตามการดําเนินนโยบายหรอืแผนที่ได้
กําหนดไว้  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

75.81 1.จัดโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร 
2.จัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเร่ือง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเร่ือง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o23 นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

100 จัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานและ
ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o24 การดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

100 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o25 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

100 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจําปี 

100 เปิดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ และมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o39 ประมวลจริยธรรม
สําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

100 ประกาศประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สาธารณชน
รับทราบ 

o40 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

100 การเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก้เจ้าหน้าท่ี ได้ยึดถือ
ปฏิบัติ และสร้างค่านิยม ปลูกจิตสํานึกในการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถ่ิน เช่น จัดกิจกรรมสาธารณะ การ
อบรมเพิ่มความเข้าใจและตอกย้ําถึงผลกระทบจากการไม่มี
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

o41 การประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

100 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 
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  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 2566  
ของเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการ

ประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด 

89.27 1.จัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการดําเนินการดา้นการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม  
2.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดข้ึนผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ ์ ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้าน การทุจริต 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกัน การทุจริตได้จริง มาก
น้อยเพียงใด 

82.14 1.วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และดาํเนินการ
ตามแผนมาตรการที่กําหนดไว้ และควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  
2.นําผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส     มา
ประกอบการจัดทํา/ปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
และดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดาํเนินงาน
ตามแผนฯ 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนํา
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

84.81 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านม่ันใจท่ี
จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานท่ีเก่ียวข้อง ได้มากน้อย 
เพียงใด 

78.43 1.กําหนดแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
ที่ชัดเจน และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบตอ่ผู้ร้องเรียน  
2.เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบ 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทําการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอยา่ง
จริงจังมากน้อยเพียงใด 

82.11 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ือง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 เปิดเผยคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
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o28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดให้มีช่องทางออนไลน์สําหรับให้บุคคลภายนอก
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100 เปิดเผยข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติ
มิชอบของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100 จัดให้มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ของผู้บริหารของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

O32 การสร้างวัฒนธรรม         No 
Gift Policy 

100 เปิดเผยข้อมูลที่แสดงถึงการดําเนินกิจกรรมการสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy ของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

o33 รายงานผลตาม
นโยบาย             No Gift Policy 

100 เปิดเผยรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําปี 

100 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับสินบนของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o35 การดําเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยง การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

100 เปิดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดาํเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจําปี 2566  ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจาํปี 2567  
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o37 รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนิน การป้องกันการทุจริตประจําปี 
รอบ 6 เดือน 

100 ไม่มีใน OIT ปี 67 

o38 รายงานผลการดาํเนินการป้องกัน
การทุจริตประจําปี 

100 เปิดเผยผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 
2566  
ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 เปิดเผยการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปี 2566 
และการจัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 

o43 การดําเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 เปิดเผยผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ประจําปี 2566 ของหน่วยงาน ให้
สาธารณชนรับทราบ 
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การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการ 
หรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 นําไปสู่การปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาล
ตําบลหนองสูงเหนือ ให้ดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสทิธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ี
กําหนด 
มีความเท่าเทียมไม่
เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี 

เจ้าหน้าท่ีที่มีหน้าที่
ในการบริการ หรือ
จัดทําเอกสารที่เป็น
การอํานวยความ
สะดวกต่อ
ประชาชน 
-ผู้บริหารท้องถ่ิน 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
ทุกส่วนราชการ 

1. จัดทําคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ  
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตาม
คู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ในช่องทาง
ท่ีหลากหลาย เช่น ณ ท่ีตั้ง
ของหน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการใน
รูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ 
5. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos 
& Don’ts  
ท่ีเป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมท่ีมี
การสอดแทรกสาระด้าน

ต.ค.66-
มี.ค.67 
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จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/
กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

 2. การป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ประโยชน์สว่นตนและ
ประโยชน์สว่นรวม 

ทุกส่วนราชการ 1. การประเมินความเส่ียง
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนใน
หน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทําคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชน
รับทราบ 

มี.ค.67 

 3. ส่งเสริมการป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงาน 

สํานักปลัด 1. จัดทําแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ 
2. รายงานผลการ
ดําเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจําปีที่มี
โครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้
สาธารณชนรับทราบ 

ม.ค.67 

 4. การสร้างความ
โปร่งใสเก่ียวกับการ
ดําเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 

สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทําแผนดําเนินงาน
และการใช้งบประมาณ 
ประจําปีงบฯ 67 โดยให้มี
รายละเอียด ดังน้ี 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 

30 ก.ย.66 
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สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

(4) ระยะเวลาในการ
ดําเนินงานแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้า
ในการดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน
ประจําปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 2567 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
(1) ผลการดาํเนินงานของ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จา่ย
งบประมาณที่ใช้ดําเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทํารายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผน
ดําเนินงานประจาํปีงบฯ 
67 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดาํเนินงานของ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรและผลการใชจ้่าย
งบประมาณที่ใช้ดําเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการ
ดําเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม (ระบุเป็น วัน 
เดือน ปีท่ีเริ่มและสิ้นสุด
การดําเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดทําคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานท่ี
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดดังน้ี  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
31 มี.ค.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ต.ค.66 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มี.ค.67 
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ทุกส่วนราชการ 

(3) ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว
ให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่
ต้องยกระดับ 

ผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การ
ให้บริการ
และระบบ E-
Service 

ปรับปรุงคุณภาพ
ดําเนินงานหรือการ
บริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

สํานักปลัด 1. จัดทํา/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี ้
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละข้ันตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วน
งานที่รับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มี
ค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ 
3. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ี
เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทําประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

มี.ค.67 
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อย่างเป็นทางการท่ีลงนามโดยผู้บริหาร
สูงสุด ที่ดํารงตําแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนาการดาํเนินงานของ
หน่วยงาน 
7. จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 (1) จํานวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จํานวนผู้รับบริการผ่านชอ่งทาง E-
Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 

 
 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ช่องทางและรปูแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของ
หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่าน
ช่องทางท่ี
หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน  

สํานักปลัด 1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจาํ โดยแสดง
ตําแหน่งท่ีสําคัญและการแบ่งส่วน
งานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สาํนัก 
กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด 
และผู้ดํารงตาํแหน่งทางการ
บริหารของหน่วยงานท้ังฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจํา อย่างน้อยประกอบด้วย* 

เม.ย.67 
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(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่
ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตําแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทําข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่
และอํานาจของหน่วยงาน 
4. จัดทําข้อมูลการติดต่อของ
หน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) ท่ีอยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงานท่ีเกิดข้ึนใน
ปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถาม
ข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงาน
สามารถสื่อสารให้คําตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ที่
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ ให้
ประชาชนรับทราบอยา่งท่ัวถึง 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กระบวนการกํากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

การป้องกันการนํา
ทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์สว่นตัว
หรือพวกพ้อง  

กองคลัง 1. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ โดยกําหนดข้ันตอนในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สนิของ
ทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
และมีการกําหนดมาตรการจดัการ
ความเสี่ยง และการดาํเนินการตาม
มาตรการที่ได้กําหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและ
ประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
 

เม.ย.67 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผล
การวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัด
จ้าง 

กองคลัง 1. จัดทําข้อมูลรายการการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ
รายจา่ยหมวดงบลงทุนที่จะมีการ
ดําเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุก
รายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 

ก.ย.67 
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(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) วิธีการท่ีจะดําเนินการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดวา่จะเร่ิม
ดําเนินการ 
2. จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไม่มี
การจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาท ให้จัดทําประกาศว่าไม่มีการ
จัดซ้ือจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทําประกาศการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
ของปีงบฯ 67 ตามพระราชบญัญัติ
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซ้ือจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซ้ือ
จัดจ้างฯ (รายเดือน) ของหน่วยงาน
ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจําตวัผู้เสียภาษี/เลข
ประจําตวัประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการท่ีได้รับ
การคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
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(12) วันส้ินสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
ฯ ของหน่วยงาน ประจําปีงบฯ 66 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
(1) จํานวนรายการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
จําแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ จําแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียด
ดังน้ี 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจําตวัผู้เสียภาษี/เลข
ประจําตวัประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการท่ีได้รับ
การคัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันส้ินสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใสและเป็นธรรม 
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวม 

สํานักปลัด 1. จัดทําแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการ
ดําเนินการแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ
ปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดาํเนินการของแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณท่ีได้รับ
จัดสรรและผลการใชจ้่าย
งบประมาณที่ใช้ดําเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ (ระบุเป็น วัน 
เดือน ปีที่เริ่มและส้ินสุดการ
ดําเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากําลัง 
จําแนกตามประเภทตําแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจํานวนผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมหรือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช้
อํานาจหรือการสั่งการของ

เม.ย.67 
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ผู้บังคับบัญชา และกําหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง 
และการดาํเนินการตาม
มาตรการที่ได้กําหนดไว ้
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระดา้น
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบ
คําถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทํางานขับเคลื่อนเร่ือง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ใน
เร่ืองมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม 
6. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts ที่เป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรม
สําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหาร
ท้องถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิก
สภาท้องถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถ่ิน 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผล
การวิเคราะห์

ไปสู่การ
ปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกัน
และแก้ไขการ
ทุจริตของ
หน่วยงาน 

สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการ
ดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควร
รู้เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทํา
ความผิดพฤติการณ์การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดาํเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดย
ต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนท่ัวไป โดยเป็นช่องทางที่มี
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซตห์ลัก
ของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 66 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จํานวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด 
(2) จํานวนเรื่องที่ดําเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จํานวนเรื่องที่อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ  

มี.ค.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ม.ค.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พ.ย.66 
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สํานักปลัด 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
ทุกส่วน
ราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. จัดกิจกรรมการประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของ
กํานัลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน 
ในปีงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปี
งบฯ 67 ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบนของการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
แต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
7. รายงานผลการดําเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ของหน่วยงาน
ประจําปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
(3) ผลการดาํเนินการตามมาตรการ
หรือการดําเนินการเพื่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

พ.ย.66 
 
 
พ.ย.66 
 
 
 
มี.ค.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ธ.ค.66 
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สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ประจําปี 2567 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดาํเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
9. ผลการดาํเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจําปี 2566 ของหน่วยงาน
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
(1) ผลดําเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ของหน่วยงาน ประจําปีงบฯ 66 โดย
มีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-
Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสรา้งความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัด
จ้าง(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
และการจัดทํามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ต.ค.66 
 
 
 
 
 
 
 
ก.ย.66 
 
 
 
 
 
 
 
 
ธ.ค.66 
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  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 2566  
ของเทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สํานักปลัด 

(1) วิธีการนาํผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
(2) การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เก่ียวข้อง 
(3) การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงาน
ในการดําเนินการประเมิน ITA ได้แก่ 
ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดาํเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประจาํปี 2566 ของ
หน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ี
ดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดาํเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสําเร็จของการ
ดําเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ม.ค.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 
เทศบาลตําบลหนองสูงเหนือ 

 

ปัญหา / อุปสรรค  
1.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมิน ITA 
2.ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน และไม่ให้ความสําคัญต่อการประเมิน ITA 
3.ขาดการกํากับและติดตามจากผู้บริหารของหน่วยงาน  
3.ระบบสารสนเทศของหน่วยงานไม่สามารถรองรับการประเมิน ITA ได้ 
ข้อเสนอแนะ  
1.ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การ
พิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ เป็นต้น 
2.ควรนําค่าคะแนนประเมิน ITA ไปเป็นหลักเกณฑ์ เง่ือนไข และวิธีกําหนดเงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณี
พิเศษอันมีลักษณะเป็นเงินรางวัลประจาํปี(เงินโบนัส) สําหรบัพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
 
 


